
Die Stiftung Deutsches Meeresmuseum ist ein national und international bedeutsames 

naturwissenschaftliches Museum. Zu ihr zählen die Standorte MEERESMUSEUM, OZEANEUM, 

NATUREUM und NAUTINEUM. Die Schwerpunkte der Ausstellungs-, Sammlungs- und 

Forschungstätigkeit sind Meeresbiologie, Fischerei und Meereskunde. Schauaquarien mit 

Becken von bis zu 2,6 Millionen Liter zeigen die Lebewelt im Mittelmeer, in den Tropen und in 

den kalten Meeren.

Die Stiftung Deutsches Meeresmuseum zählt zu den meistbesuchten Museen Deutschlands. 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab Mai 2020 am Standort OZEANEUM

Besucherbetreuer (m/w/d) auf 
• geringfügiger Beschäftigungsbasis für bis zu 40 Stunden/Monat * oder

• kurzfristiger Beschäftigungsbasis für maximal 70 Arbeitstage im Kalenderjahr

Ihre Aufgaben:
• Besucherbetreuung in den Ausstellungen, Aquarien, an der VR-Station und am Einlass

• Garderoben- und Warteschlangenservice

• Verleihung unserer mehrsprachigen Audioguides

• Kommentierung von Schaufütterungen

• unterhaltsame Information unserer Gäste am Demonstrationsbecken 

• Unterstützung bei Veranstaltungen (Gästebetreuung, Auf- und Abbau)

• Verteilung von Werbematerialien auf Veranstaltungen und Infotouren

• ggf. Einsatz als Walking-Act in unserem Maskottchen Walfred oder dessen Betreuung

Unsere Erwartungen:  
• Interesse am Thema „Meer“

• freundliches und offenes Auftreten 

• hohe Serviceorientierung

• Einsatzbereitschaft in der Woche und auch am Wochenende

• Zuverlässigkeit und Flexibilität ; * die Arbeitszeiten können variieren, es wird ein Arbeitszeitkonto geführt

• gute Englischkenntnisse

• ggf. Führerschein Klasse B für Außeneinsätze 

Ihre Chance:
Wir bieten Ihnen eine anspruchsvolle Aufgabe in einem spannenden Umfeld zwischen Bildung, Wissenschaft und Marketing. 

Wir orientieren uns jeweils monatlich im Voraus an Ihren Verfügbarkeiten.

Der Vertragszeitraum läuft vom 01.05. – 31.12.2020.

Ihre Bewerbung:
Die Unterlagen sind mit dem Betreff „Besucherservice“ bis zum 29.02.2020 per E-Mail an bewerbung@meeresmuseum.de 

zu senden.

Gern beantworten wir Ihre Fragen vorab telefonisch unter +49 3831 2650-700. 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Die Stiftung Deutsches Meeresmuseum wird gefördert von:


